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INDICE

1. INGRESO DE UN PRESTAMO
OBJETIVO:

Verificar si es un Cliente.

Ingresarlo como Cliente.

Efectuar el préstamo segun cupo basico permitido por la Empresa.
Imprimir Documento (Solicitud de Crédito y Pagaré)

Imprimir Fechas y Montos de Pago (Par€liente).

a s wnN e

2. INGRESO DE UN COBRO
OBJETIVO:

1. Verificar si es un Cliente.
2. Cobrar.
3. Emitir Recibo.

3. LISTADOS:
a. LISTADO DE CREDITOS
i. Obijetivo:

1. Mostrar un listado de créditos otorgados en un determinado
periodo donde se describe el tipo de operaciones realizddaba
de emision de los créditos y montos de capital otorgado.

2. Totalizar la cantidad y monto de créditos otorgados.

3. Permitir realizar gréaficos de comportamiento.

b. LISTADO DE COBRANZAS
i. Objetivo: Mostrar un listado de cobros realizados en un determinado
periodo donde se describe el importe total discriminando capital,
intereses y punitorios.
c. LISTADO DE MOROSOS
i. Objetivo: Mostrar un listado de clientes en mora actualizado donde se
describe:

1. Monto a reclamar.

2. A quien reclamar (Teléfono y Datos Personales)

3. Caridad de dias de mora.

4. INSTRUCCIONES PARA LA MODIFICACION DEL CUPO OTORGADO A UN CLIENTE

Objetivo: Aumentar cupo insuficiente para realizar la nueva operacion de préstamo.
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1.INGRESO DE UN PRESTAMO

Objetivo: Ingresar la mayor cantidad de informagi@sibledel cliente.

Dos posibilidades:

1. Nuevo Cliente

2. Cliente ya Registrado

Ira: HOJA 1
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Sistema de Créditos y Cobranzas Version 2010.12.23
g )
soniasoftware
Nombre:
Clave:
%&\ Entrar
2. INGRESAR NOMBRE Y 1. CLICKEAR ENTRAR

CLAVE.

|

Ira: HOJA 2
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soniasoftware

Gestidn

Inicio Mantenimienta

HOJA 2

Software para Gestion de Créditos y Cobranzas

Seguimiento de Cobranzas

envisidn v Asignacion de Cuentas

Suj
@ Filtro para Supenvisidn y Asignacién de Cuentas a
Megociadores yio Teleactivadores

Mis Clientes Morosos en Negociacidn

Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Negociacidn
@ Mis Clientes Worosos en Call Center

Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Call Center
@ Wis Clientes Morosos en Campaiia

Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Campafia
Cobranzas

&

Administracién

Cobranza por recorrido
Cobranza por recormido

3 . Stock

— =

L Reportes de Existencias. Transacciones de Entrada y Salida

&M Contabilidad

@ b2 Pian de Cuentas. Transacciones Contables. Balance de Sumas y Saldos
), Rendicidn de Fondos

=

Rendicidn de Fondos a Entidades

CLICKEAF

/

Ventas a Crédito

Ventas v Cobranzas en Comercios
Créditos y Cobranzas en Comercios

&

Q Buscador de Clientes y Créditos
Busca Clientes y Créditos existentes en el sistema

Repores

Reportes

Consulta de Situacidn Crediticia
Anilisis de Riesgo. Antecedentes Crediticios del Cliente

Autorizaciones Crediticias

Altas, Bajas y Modificaciones de |a Entidad Autorizaciones
Crediticias

Liguidaciones 8 Comercios
Generacidn de Liquidaciones. Reportes

Aplicaciones y Utilidades

& licaciones y Utilidade:
Impresidn de Tarjetas de Afinidad. Otras AplicgfBnes

® 2010 jiifilomena Software

Ventas a Crédito

Ventas v Cobranzas en Comercios

Buscador de Clientes v Créditos

Feportes
Repores

Consulta de Situacidn Crediticia

Autarizaciones Crediticias

Crediticias

Liguidaciones a Comercios

g

Aplicaciones y Utilidades

A

Aplicaciones v Utilidades

Créditos y Cobranzas en Comercios

Busca Clientes y Créditos existentes en el sistema

Analisis de Riesgo. Antecedentes Crediticios del Cli

Altas, Bajas v Modificaciones de |a Entidad Autorizaciones

Generacion de Liquidaciones. Reportes

INGRESO DE CREDITOS Y CLIEN]

Ira: HOJA

Impresidn de Tarjetas de Afinidad. Otras Aplicaciones.
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Son |assoﬁwa re Software para Gestién de Créditos y Cobranzas
S;amad?réditos y Cobranzas
car por: | Documento E| DElusqueda exacta | Busgar
Estado | (Seleccionar ado | (Selegcionar)
y
1. INGRESAR NUMERO DE 2./ [ L/ Y9! w
DOCUMENTO DEL CLIENTE
A\ 4
DOSOSIBILIDADES:
NUEVO CLIENTE: CLIENTE YA INGRESAI
Ira: HOJA 4 Ir a: HOJAOQ
Hoja 5 Hojall
Hoja 6 Hoja 12
Hoja 7 Hoja 13
Hoja 8 Hoja 14
Hoja 9 Hoja 15
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HOJA 4

Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas

soniasoftware

Inicio  Gestién  Mantenimiento

Sistema de Créditos y Cobranzas

Buscar por: | Documento E 4405979 [l Busqueda exacta

Estado (Seleccionar}E SubEstado | (Seleccionar)

Registros encontrados: Cliente no registrado

( Alta de un nuevo Clienta/Crédito !Alta de un nuevo Cliente - S6lo Datos Personales
2048 amena Sofware

sponiasoftware

I'icin Gestidn Mantenimiento

Sistema de Créditos y Cobranzas

Buscar por: | Documento |E| 4405373

Estado [Seleccinnar}E SubEstado | (Seleccionar)

Reqistros encontrados: Cliente no registrado

Alta de un nuevo Cliente/Crédito

4ta de un nuevo Cliente - Sdlo Datos Personales

Ir aAlta_ de un Nuevo Cliente/Crédito
CLICKEAR

Ira: HOJA
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HOJA 5

sonlaosoﬁwa re Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas

lnicic  Gestién ~ Mantenimiento

Datos del Cliente

MNueva blisgueda

Datos del producto

Agencia | FIDUCIARIA ARGENTINA SA E| Planes de pago posibles: [“]Vertodos los planes
Este comercio no tiene planes asociados
Acreedor | FIDUCIARIA ARGENTINA SA |Z|
Preducto | CREDITO PERSONALE
Comercio | FIDUCIARIA ARGENTINA SA E
Caja: | CAJA FIDUCIARIA ARGENTINA E|
Recibo de sueldo | N E|

Planes por

operadgr | operader Actual

Monto de Venta

Anticipo en la venta

Monto a refinanciar Calcular Opciones

Plan de pagos seleccionado

Id Mombre: Cuotas: Importe Cuota:

1. INGRESAR MONTO
DEL PRESTAMO

Manto de Venta

Anticipo en laventa

Monto a refinanciar Calcular ] [ Opciones

2. CLICKEAROpci o

Ira: HOJA
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soniasoftware

Inicio  Gestign  Mantenimiento

HOJA 6

Software para Gestion de Créditos y Cobranzas

Datos del Cliente

Datos del producto
Agencia | FIDUCIARIA ARGENTINA SA
Acreedor | FIDUCIARIA ARGENTINA AE
Producto | CREDITO PERSONA
Comercio  FIDUCIARIA ARGEMTINA SA |Z|
Caja: | CAJA FIDUCIARIA ARGENTINA |Z|

Recibo de sueldo | M E|

Planes por

operador Operador Actugl
Monto de Venta 300
Anticipo en laventa 1]

Monto a refinanciar 3000.00 [\;alcu\ar ] Opciones

Plan de pagos seleccionado

Id: Nombre:

Planes de pago posibles: || Vertodos los planes

/

SELECCIONAR OPCION I
PLAN DE PAGO

MNueva blisgueda

[~ Covgo omors G _mponecuon
171 ES1 1 cuota efectivo SR 1 $3.330,00
219 SV 1 cuota vencida SV 1 $3.270,00 2 c
195 SA2 2 cuota adelantada SR 2 $1.686,00
172 ES2 2 cuotas efectivo SR 2 $1.785,00 ||
220 SV2 2 cuotas vencidas SV 2 $1.770,00 ~
196 SA3 3 cuota adelantada SR 3 $1.22400 2
173 ES3 3 cuotas efectivo SR 3 $1.284 00
221 SV3 3 cuotas vencidas SV 3 $1.269,00 ~
197 SA4 4 cuota adelantada SR 4 $972,00 ;
174 ES4 4 cuotas efectivo SR 4 $1.035,00 Jf
222 SV4 4 cuotas vencidas SV 4 $1.020,00
198 SA5 5 cuota adelantada SR 5 $801.00 P
Cuotas: | Importe Cuota: '—

2. CLICKEAR EN LA LUPA P
SELECCIONAR LA OPCI(
DE RAN DE PAGO

Ira: HOJA
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soniasoftware

Inicio  Gestién  Mantenimiento

HOJA 7

Software para Gestion de Créditos y Cobranzas

Datos del Cliente

Datos del producto
Agencia | FIDUCIARIA ARGENTINA SA |Z|

Acreedor | FIDUCIARIA ARGENTINA SA E

Planes de pago posibles: || Vertodos los planes

Mueva blisgueda

Id Codigo Nombre Cuota Importe Cuota |~

171 ES1 1 cuota efectivo SR 1 $3.330,00
Produclo | CREDITO PERSONAL [s] 219 SV 1 cuota vencida SV 1 $3270,00 O |
Comercio | FIDUCIARIA ARGENTINA SA [~ ] 195 SA2 2 cuota adelantada SR 2 $1.686,00 ~
Caja: | CAJA FIDUCIARIA ARGENTINAE 172 ES2 2 cuotas efectivo SR 2 $ 1.785,00 P
Recibo de sueldo [N E 220 SV2 2 cuotas vencidas SV 2 $1.770,00
196 SA3 3 cuota adelantada SR 3 $1.22400
Planes por Operador Actual E
operador 173 ES3 3 cuotas efectivo SR 3 $1.284.00
Wonto de Venta 3000 221 SV3 3 cuotas vencidas SV 3 $1.269,00 ~
Anticipo en la venta 0.00 197 SA4 4 cuota adelantada SR 4 $972,00 ~
174 ES4 4 cuotas efectivo SR 4 $1.035,00
Monto a refi 300000 | Caleul Opi
onto arefinanciar Zear) | Dpeines 292 SV4 4 cuotas vencidas SV 4 $1.020,00 2

Plan de pagos seleccionado

Id: |197

Importe Cuota:l 972.00

Nombre: |4 cuota adelantada SR Cuotas: |4

Plan de pagos seleccionado

Id: |1EIF’

Cuotas: |4

Imparte Cuota:l 972.00

MNombre: |4 cuota adelantada SR

YA QUEDO REGISTRADA LA
OPERACION. EL SIGUIENTE PA
COMPLETAR LOS DATOS DEL
CLIENTE.

Ira: HOJA
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HOJA 8

Ingresos comprobables 0.00
mento [ D.N.I. [+]
Ingresos no comprobabl 0.00
4405975
S s presentados 3
Apellido HAZAN
Senicios presentados prop 1
Nombre ALBERTO
cuIT/ culL 00 |[ooooo0oo |fo
Sexo Masculino [~ ]
Fecha de nacimiento |06/06/1966
Domicilio particular
Pais ARGENTINA [=]
Provincia BUENOS AIRES [=]
Localidad | CAPITAL FEDERAL
Barro FLORES
Cidigo Postal
g
e mHORE B 1. COMPLETAR LOS DATOS
Nro. 1371 / <
DEL CLIENTE
Dpto.
Ecales  [SANTANDER Y AVELINO DIAZ
Notas
Tell 4387-9903 Actio  [+]
Tel2 NO TIENE Actio [+]
Tel3 Mo sabe [v]
Tela, Mo sabe [v]
Tels Mo sabe [+]

Guardar/imprimir
pr

2. COLOCAR EL NUMERO D
AUTORIZACIGRERO)

A 4
3. CLICKEAR
Guardar/Imprimir

Esta operaciéon imprimalSolicitud de Fstamo, el plan de pagos o tabla de amortizacién
que haya acordado con el cliente y su correspondiente PAGARE.

Ira: HOJA
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My . -
(4] softwaredecred|t05.coyromasfaml.com.a

Coofar 97200
~

Total: 972.00 Cant. Cuotas 4 e pagos: 4 cuota adelantada SR

)fformularios/general/ver-solicitud-pagare.aspx
CHEDITO FERSURNAL 279

Fecha 2812/2010

Datos Personales

Datos Laborales
Documento: 4405979

Mombre: HAZAN ALBERTO Empresa:
Direccion: THORNE Direccian:

E. Calles: SANTANDER Y AVELING DIAZ E. Calles:

Localidad: CIUDAD AUTONOMA DE BS.AS  Localidad: CLICKEARprimir

Barrio: FLORES Barrio:

Teléfonos: 43839902 / NO TIENE / Teléfonos: | |
Fecha. Nacimiento: 28/12/2010 Ingreso Mensual: 0.00
Obsevac.:

LOS DATOS CONSIGNADOS EN LA PRESENTE REVISTEN EL CARACTER DE DECLARACION JURADA. CONDICIONES GEMERALES DE ADHESION AL SISTEMA
DE CREDITOS FIDUCIARIA ARGEMTINA SA: 1. FIDUCIARIA ARGENTINA SA no se responsabiliza por inconvenientes de ninguna indole con articulos adquiridos en
los respectivos comercios adheridos. 2. El solicitante debera abonar sus créditos en la cantidad de cuotas indicadas en este comprobante emitido en el comercio en I
los vencimientos indicados. 3. Una vez vencido el plazo de cualquiera de las cuotas pactadas, el crédito serd considerado de plazo vencido, haciéndose exigible en

su totalidad mas los intereses compensatorios y punitorios vigentes, junto con los gastos ocasionados por gestiones extrajudiciales o judiciales. 4. Una vez
transcurridos los 30 dias a contar desde |a fecha de cancelacidn de los sucesivos créditos autorizo a FIDUCIARIA ARGENTINA SA a la destruccidn del documento
que lo avala como asi también la documentacidn presentada para tal fin. 5. Los pagos de las cuotas se acreditaran como tales en la fecha que ingresan en
FIDUCIARIA ARGENTINA SA. Los intereses devengados se liquidaran en el momento de |a cancelacidn de cada crédito. 6. Autorizo a FIDUCIARIA ARGENTINA SA a
que incluya mi apellido, nombre y mi nimero de documento de identidad en las bases de datos de clientes MOROSOS, existentes o a crearse en el futuro, una vez
transcurridos 30 dias comridos desde la fecha de vencimiento de cualquiera de las cuotas pactadas, como asi también hasta el cumplimiento total de su eventual
renovacion o refinanciacion. 7. Me notifico que en caso de ser incluido en bases de datos de MOROSOS mis datos no seran actualizados en las mismas hasta
franscurridos 30 dias corridos de |a fecha efectiva de cancelacidn de la deuda por la cual se me afectd. En conformidad de |a atens anunciada y reconociendo
haberme notificado de todos y cada uno de los puntos precedentes, firmo al pie de la presente

FIDUCIARIA ARGENTINA SA 197/219/N/2/3000/4

m

Por: 3888.00

Pagaremos a la vista a FIDUCIARIA ARGENTINA SA o a su orden sin protesto (Art 5 D. Ley 5968/63) 1a cantidad de PESOS: tres mil ochocientos ochenta y ocho con
00M00.- por igual valor recibido a nuestra entera satisfaccidn dejamos expresamente aclarado en nuestro concepto de libradores que, de conformidad con lo
dispuesto en el art.36 del decreto ley 5965/63, ampliamos el plazo de prestaciones hasta un maximo de 10 afios, a contar desde la fecha del libramiento del
presente.

Pagaderoen /s

Firmadel deudor | Firmg del Co-Deudor

HAZAM ALBERTO
DMNI 4405879

Aclaracidn:
Tipo y nimero de documento:

1. ALICKEAR IMPRIMIR

A 4

2. HACER FIRMAR EL DOCUMENTO AL
CLIENTEEL DOCUMENTO QUEDA EN
EMPRESA.

v
3. ENTREGAR PLAN DE CUOTAS AL CL
JUNTO CON EL DINERO DEL PREST

FIN DE LA OPERACION
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HOJA 10

soniasoftware Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas Ususrio FIDUCIARIA ARGENTINA Salic

Inicio ~ Gestién

Sistema de Créditos y Cobranzas

Buscar por: | Documen R A [:205979 [CBusqueda exacta

Estado | (Seleccionar) [+ SubEstado | (Seleccionar)

Carpeta  Apelido  Nombre Documento Estado SubEstado Gestor Promotor Acreedor Calle Altura  Barrio Localidad Pcia, Criterio
S0 207 HAZAN  ALBERTO 4405079 Encurso  ACTUAL (Ninguno) ~ (Minguno)  FIDUCIARIA ARGENTINASA THORNE ~ 1371  FLORES  CIUDAD AUTONOMA DE BS.AS BUENOS AIRES 4405079

CLICKEAR LA LUPA

v

Ira: HOJA 11

(INDICA EL ESTADO DE CUE
DEL CLIENTE)
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HOJA 1

SO niaos Oﬁwa re Buscar Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas

Inicio  Gestién  Mantenimiento

207 - HAZAN, ALBER/

Todos: Saldo Vencido:

" 79 En gestion de cobranza Saldo Vencido: 0.00 Saldo General: 2916.00
0 Saldo General: 2016.00

efinanciar créditos seleccionados 0 Autorizaciones Crediticias

—-—l.l Y
Q Mugva biidqueda i Nuevo crédito o "t
\; Wi
L
Cuotas Pendientes | Credi ivi ecibos | Observaciones | Datos Generales

A
Monto: Calfular pago - -
Vencimiento Credito |Cuota Cuota Total Monto Punitorios Pagado Saldo Status Cobrar Punitorios Importe Vﬁ
28/12/2010 219 1 $ 972,00 $ 072,00 § 0,00 0,00 972,00 N 972.00 @
28/01/2011 219 2 $ 972,00 % 972,00 § 0,00 50,00 $972,00 N 972.00
28/02/2011 219 3 5 972,00 % 972,00 5 0,00 5000 972,00 N 972.00 - \}
28/03/2011 219 4 $ 972,00 $ 972,00 $ 0,00 $0,00 $972,00 N 972.00 Quitar Punitorios

22010 jiifilomena Software

1. APARECE EL ESDAIE CUENTA DEL CLIENTE,
CREDITOS OTORGADOS Y ESTADO DE CADA
ELLODATOS DEL CLIENTE Y OBSERVACIONE
ANALIZAR LA SITUACION DEL CLIENTE.

v
2. CLICKEARevo Crédito

\ 4

Ira: HOJAZ2
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HOJA 12

SoniawSOﬁwa re Buscar Software para Gestion de Créditos y Cobranzas

Inicio  Gestion  Mantenimiento

ABM - Producto Comercio - HAZAN, ALBERTO - DNI: 4405979

Datos del producto
Planes de pago posibles:
Acreedor  FIDUCIARIA ARGENTINA SA [=]

Vertodos los planes
Producto | CREDITO PERSONAL E Este comercio no tiena planes asociados
Comercio | FIDUCIARIA ARGENTINA SA[~]

Recibo de suelda | N

Ingreso 1 0.00

Fecha de origen |29/12/2010

Planes por operador o

Monto de V§nta 2000.00

Anticipo en laventa
Monto a refinanciar

Calcular Opciones

Caja: | CAJA FIDUCIARIA ARGEN AE

Plan de pagos seleccionado

Id: Nombre: Cuotas: Importe Cuota:

1. COMPLETAR EL MON]
SOLICITADO

2. /[ L/ Y9! w &h

Ira: HOJA3

Nota: Sha superado el limite de crédito que tiene el cliente con la Emiiéeae cupo
AYAdzZFAOASY (S0 LWzZSRS AyaINBal NI dzy Yz2yid2
cupo del cliente (Ir al manuBlSTRUCCIONES PARA LA MODIFICACION DEL CUPO
OTORGADO A UN CLIENVEr indice)

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
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HOJA 13

Soniawsoftwa re Software para Gestién de Créditos y Cobranzas

Inicio  Gestién  Mantenimiento

ABM - Producto Comercio - HAZAN, ALBERTO - DNI: 4405979

Datos del producto

Pl di bles:
Acreedor | FIDUCIARIA ARGENTINA SA 7] anes e pago posibles
DVertoduslusplanes
Praducto | CREDITO PERSONAL [+]

Id Codigo Nombre Cuota Importe Cuota Acciones *
Comercio | FIDUCIARIA ARGENTINA SA [~ 171 ES1 1 cuota efectivo SR 1 $2.220,00 ,
219 SV 1 cuota vencida SV $2.180,00

i

Recibo de suslda N El

195 SA2 2 cuota adelantada SR
172 ES2 2 cuotas efectivo SR
220 SV2 2 cuotas vencidas SV

$1.124,00
$1.190,00
$1.180,00

Ingreso 1 0.00

Fecha de origen | 29/12/2010

Planes por operador [ Gperador Actual =] 196 SA3 3 cuota adelantada SR $ 816,00 -
173 ES3 3 cuotas efectivo SR $ 856,00

Monto de Venta 2000.00

Anticipo en la venta 0.00

197 SA4 4 cuota adelantada SR
174 ES4 4 cuotas efectivo SR

222 8V4 4 cuotas vencidas SV
198 SA5 5 cuota adelantada SR

Plan de pagos seleccionado
Id:

Monte a refinanciar 2000.00

1
2
2
2
3
3
221 SV3 3 cuotas vencidas SV 3 $ 846,00 S
4
4
Caja: | CAJA FIDUC\ARIAARGENTINAE :

Nombre: Cuotas:

1. SELECONAR LA OPCION.
CLICKEAR LA I&UP

Ira: HOJA4

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIREERGENTINA.
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MANUAL OPERATI®ONIA SOFTWARESOFWARE BASICO PARA FINANCIERAS

HOJA 14

SO nia"s Oftwa re Buscar Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas Usuario: FIDUCIARIA ARGENTINA Salir
Inido  Gestién
ABM - Producto Comercio - HAZAN, ALBERTO - DNI: 4405979
Valver
Datos del producto
Acreador | FIDUCIARIA ARGENTINA SA [~] Planes depago posivles:
Vertodos los planes
Producto | CREDITO PERSONAL [+ Id  Codigo Nombre Cuota Importe Cuota Acciones *
Comercio FIDUCIARIA ARGENTINA SA[+] 171 ES1 1 cuota efectivo SR 1 $2220,00 ;
Recibo de susioo [ [7] 219 SV 1 cuota vencida SV 1 $2180,00 J
Ingreso 1 0.00 195 SA2 2 cuota adelantada SR 2 $1.124,00
172 ES2 2 cuotas efectivo SR 2 $1.190,00 J
Fecha de origen [29/12/2010
220 SV2 2 cuotas vencidas SV 2 $1.180,00 -
Flanes por operador | Operador Actual =l 196 SA3 3 cuota adelantada SR 3 $ 816,00 /
173 ES3 3 cuotas efectivo SR 3 $ 856,00
Wanto de Venta 2000.00
221 SV3 3 cuotas vencidas SV 3 $ 846,00 /
Anticipo en la venta 0.00 197 SA4 4cuotaadelantada SR 4 $648,00 J
Monto a refinanciar 2000.00 [Calcular] [Opciones 174 ES4 4 cuotas efectivo SR 4 $690,00 /
Cajar [CAJA FIDUCIARIA ARGENTINA [+] 222 SV4 4 cuotas vencidas SV 4 $ 680,00
198 SA5 5cuotaadelantada SR 5 $534.00 ~
Plan de pag
Id Nombre: Cuotas Importe Cuota:

197 4 cuota adelantada SR | |4

1. NO HAY OBJECION. TIENE
CUPO DE CREDITO.

2. COLOCARL NUMEROED

INGRESAR UN MONTO MENOR
CREDITO O AUMENTAR EL CUP
al manualNSTRUCCIONES PARA
MODIFICACION DEL CUPO

OTORGADO A UN CLIENVEr
indice) 3. CLICKEAR

Guardar/Imprimir

Ira: HOJAR

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
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MANUAL OPERATI®ONIA SOFTWARESOFWARE BASICO PARA FINANCIERAS

2.INGRESO DN COBRO

Objetivo: Buscar un Cliente existente en el Sistemi@gtuar el cobroEmitir un Recibo.

1. IRAHOJA1

A 4

2. IRAHOJA?Z2

A 4

3. IRAHOJA 15

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
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HOJA 15

Son |assoﬂ-_wa re Software para Gestién de Créditos y Cobranzas

Inicio Gestidn Mantenimiento

Sistema de Créditos y Cobranzas

car por: | Documento E| ["I Busqueda exacta | Busgar

Estado | (Seleccionar do | (Selegcionar)

® 2010 jiifilomena Software

y
1. INGRESAR NUMERO DE
DOCUMENTO DEL CLIENTE

2./ [ L/Y9! w

v

Ira: HOJAG6

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G61036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
TEL. (54) (11) 438631¢ EMAILINFO@SONIASOFTWARE.COM.AR
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HOJA 16

soniasoftware Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas Ususrio FIDUCIARIA ARGENTINA Salic

Inicio ~ Gestién

Sistema de Créditos y Cobranzas

Busear por: | Documen A |[405979 [CBusqueda exacta

Estado | (Seleccionar) [+] SubEstado | (Seleccionar)

Carpeta  Apelido  Nombre Documento Estado SubEstado Gestor Promotor Acreedor Calle Altura  Barrio Localidad Pcia, Criterio
S0 207 HAZAN  ALBERTO 4405079 Encurso  ACTUAL (Ninguno) ~ (Minguno)  FIDUCIARIA ARGENTINASA THORNE ~ 1371  FLORES  CIUDAD AUTONOMA DE BS.AS BUENOS AIRES 4405079

1. APARECEN DATOS DEL
CLIENTE

2. CLICKEAR LA LUP

v

Ira: HOJA7

(INDICA ELHADO DE CUEN
DEL CLIENTE)

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIREERGENTINA.
TEL. (54) (11) 438631¢ EMAILINFO@SONIASOFTWARE.COM.AR
SITIO WEB: WWW.SONIASOFTWARE.COM.AR
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HOJA 17

SO n iaasoftw a re Buscar Software para Gestion de Créditos v Cobranzas

Inicio Gestidn Mantenimiento

207 - HAZAN, ALBERTO - DNI: 4405979 En gestion de cobranza Saldo Vencido: 972.00 Saldo General: 6648.00
Todos: Saldo Vencido: 972.00 Saldo General: 6648.00

T
Q Nueva busgueda J-‘-,—.!T Nuevo crédito D”.J Refinanciar créditos seleccionados g~ -, Autorizaciones Crediticias
il

Cuotas Pendientes | Creditos | Individuos || Recibos | Observaciones | Datos Generales

Monto: Calcular pago Total: 0.00
Cuota -y
Vencimiento Credito Cuota Monto Punitorios Pagado Saldo Status Cobrar Punitorios Importe

Total T
Cobrar
3 3 ===a
| | Q Q

28/12/2010 219 1 £ 972,00 972,00 0,00 £ 0,00 972,00 N || ] 972.00

$ $ .
28/01/2011 219 2 $ 972,00 972,00 $ 0,00 $ 0,00 072,00 M ] O 972 00 * \}

§ 1 ) o
29/01/2011 221 1 $ 690,00 690,00 % 0,00 $ 0,00 690,00 ] [} 690.00 uitar Punitorios
28/02/2011 221 2 $ 690,00 290 oo § 0,00 $ 0,00 N | = 690.00
28/02/2011 219 3 $ 972,00 $ 0,00 $ 0,00 N ] =] 972.00

972,00
28/03/2011 219 4 $ 972,00 372,00 $ 0,00 072,00 M ] O 972 00

- - 22
Total: 0.00

@ 2010 jifilomena Software

1. MARCAR LA CUOTA QUE SE
QUIERE COBRAR

v

Ira: HOJAS8

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
TEL. (54) (11) 438631¢ EMAILINFO@SONIASOFTWARE.COM.AR
SITIO WEB: WWW.SONIASOFTWARE.COM.AR
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soniasoftware

Inicia Gestign Mantenimiento

HOJA 18

Buscar Software para Gestion de Créditos y Cobranzas

207 - HAZAN, ALBERTO - DNI: 4405979 En gestion de cobranza Saldo Vencido: 972.00 Saldo General: 6648.00
Todos: Saldo Vencido: 972.00 Saldo General: 6548.00

. = - '\‘ " " N N " PR
@ MNueva busgueda =) Nuevo crédito B ! Refinanciar créditos seleccionados Q Autorizaciones Crediticias
L1 4
v

Cuotas Pendientes | Creditos | Individuos —f&dih

Monto:

Vencimiento Credito Cuota

28/12/2010

28/01/2011

29/01/2011

28/02/2011

28/02/2011

28/03/2011

Total: 972.00

219

219

221

221

219

219

Skservaciones | Datos Generales

Calcular pafo Total: 972.00

Punitorios Pagado Saldo

3

1 £ 972,00 200 9 0,00 % 0,00 972,00
2 $97200 [, $000 $0,00  oos 0o
1 $ 690,00 290‘00 $ 0,00 $0,00 cog,00
2 % 690,00 290,00 $ 0,00 $ 0,00

k} % 972,0 $ $ 0,00

972,00

972,00 ¢ 0:00

972.00

972.00

590.00

N 690.00

N 972.00

N 972.00

© 2010 jiiflomena Software

1. AL MARCAR LA CUOTA QUE §
QUIERE COBRAR QUEDA
INDICADO EL IMPORTE DE LA
MISMA.

2. CLICKEARbrar

Ira: HOJA9

Nota: El célculo de punitorios se establece y configuralmeinte segun indicaciones del
usuario del Sistema y es automatico, tanto la tasa de interés como los dias de gracia
establecidos para comenzar a cobrarlos.

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
TEL. (54) (11) 438631¢ EMAILINFO@SONIASOFTWARE.COM.AR
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HOJA 19

o - - Qo . -
(o) softwaredecreditos.cobromasfacil.com.ar8080/formularios/general ver-recibos.aspx

I

FIDUCIARIA ARGENTINA SA -~ 4383-9902 43 | FIDUCIARIA ARGENTINA SA <~ 4383-9902 &

ooo.......CuwpondePago . CupondePago .
Mo 121 Mo 121
_______ FIDUCIARIAARGENTINASA i _ _FIDUCIARIAARGENTINASA
HAZAM, ALBERTO (44054878) HAZAM, ALBERTO (4405878)
CREDITO PERSOMAL 219 CREDITO PERSOMAL 218
Cuota: 1/4 Cuota: 1/4 I
F.Fago: 29M12/2010 19:51 / F\to: 28122010 F.Pago: 29M2/2010 19:51 | F\to: 28M2/2010
Cuota:  972.00 Cuota:  872.00
Punitario: 0.00 Punitorio: 0.00
Total: a72.00 \ Total: a972.00

__¥on: novecientos setenta y dos con 00/100- -\ Son: novecientos setenta y dos con 00/100- I

Proximos vencimientos Proximos vencimientos

Mfo. de Crédite  Cuota Saldo Venc NroNde Crédite Cuota Saldo Venc
21 2 72,00 28/012011 219 2 972,00 28/01/2011
21 3 72,00 28/02/2011 219 3 972,00 28/02/2011 I
21 4 972,00 28/032011 219 4 972,00 28/032011

ATEMCION: su pago en termino evitara la adicion | ATEMCION: su pggo en termino evitara la adicidn l

dé¢ interes arios y gasio cuotals. de intere ros y gasio cuotals.
CUPOMN PARAEL CLIEMTE CUPOMN PARA EL COMERCIO
A |
|

1. SE MUESTRA EL RECIBO F
EL COBRO EFECTUADO

2. CLICKEARDprimir.

FIN DE LA OPERACION

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIREERGENTINA.
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3.LISTADOS

LISTADO DE CREDITOS

1. IRAHOJA1

3. IRAHOJA 20

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
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HOJA 20

Son iaosoftwa re Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas

Inicio ~ Gestién

Seguimiento de Cobranzas Ventas a Crédito
Supenisidn v Asignacion de Cuentas & Ventas v Cobranzas en Comercios
@ Filtro para Supenisidn y Asignacion de Cuentas a Créditos y Cabranzas en Comercios

Negociadores y/o Teleactivadores

@\ Buscador de Clientes vy Créditos
entes y Créditos existentes en el sistema

Reportes
¥ Reportes

: Z: T de Situacién Crediticia
= Andlisis de Riesgo. Antecedentes Crediticios del Cliente

Wis Clientes Morosas en Neqgaciacidn
Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Negociacion

@ Mis Clientes Moroses en Call Center
Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Call Center
@ Wis Clientes Morosos en Campafia

Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Campafia
Autorizaciones Crediticias

] Altas, Bajas y Modificaciones de la Entidad Autorizaciones
Crediticias

Cobranzas

'&j Cobranza por recorrido

Cobranza por recorrido Liguidaciones a Comercios

.. Lo il -
Administracion Ed Generacidn de Liguidaciones. Reportes

Stock Aplicaciones y Utilidades

Reportes de Existencias. Transacciones de Entrada y Salida

&M Contabilidad
[ 4 b Pian de Cuentas Transacciones Contables Balance ds Sumas y Saldos

& Aplicaciones v Utilidade:
Impresidn de Tarjetas de Afinidad. Otras Aplicaciones.

= Rendicién de Fondos
o5 Rendicién de Fondos a Entidades

© 2010 jifilomena Software

Ventas a Credito

Wentas v Cobranzas en CAmercios
Créditos y Cobranzas £n Comercios

&
Q Buscadaor de ClieAtes y Creditos

Busca Clienteg’y Créditos existentes en el sistema

Feportes
L& Reportes

LISTADOS Y REPOR

Consulta de Situacidn diticia
Analisis de Riesgo. Anteceds

5 Crediticios del Cliente

Autorizaciones Crediticias

" Altas, Bajas vy Modificaciones de la Entidad A
Crediticias

Liguidaciones a Comercios

Generacion de Liquidaciones. Reportes
a P CLICKEAR:portes

Aplicaciones y Utilidades

& Aplicaciones v Utilidades
Impresion de Tarjetas de Afinidad. Otras Aplicaciones.

Ira: HOJR1

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIREERGENTINA.
TEL. (54) (11) 438631¢ EMAILINFO@SONIASOFTWARE.COM.AR
SITIO WEB: WWW.SONIASOFTWARE.COM.AR




MANUAL OPERATI®ONIA SOFTWARESOFWARE BASICO PARA FINANCIERAS

HOJA 21
LISTADO DE CREDITOS

son |a'soﬂwa re Buscar Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas Usuario: FIDUCIARIA ARGENTINA
Inicio Gestion
Reportes
nnnnn -
Créditos Cobranzas Liquidaciones Clientes Varios
Cashilow de Cobranzas Reporte de Liquidaciones Listado e Clientes Administrador de Reportes

Creditos Otorgados

©2010 jiflomena Software

CLICKEARéditos por Comercios

l

Ira: HOJR2

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
TEL. (54) (11) 438631¢ EMAILINFO@SONIASOFTWARE.COM.AR
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HOJA 22

Sonlawsoﬁwa re Buscar Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas

Inicio  Gestion  Mantenimiento

Creditos por comercio

Datos del reporte Volver a Menu Repores

Acreedor | (Seleccionar) |z| Producto (Selecclunar)E

Comercio  {Selechgnar, Estado de Aprobacion fSe\em:innar}El ¥| Omite Registros Rechazades/Anulades || Mandato Liquidacién | (Seleccionar) |z|

Fecha de Alta Crédito De

Exportar Excel | Generar Tragar el ndmero de cuenta CORQQ NUMErico

N

1. Seleccionar Acreedor

2. Seleccionar Comercia

3. Seleccionar periodo
que le interese

4. 1 [ L/ Y9!l w 062

Ira: HOJAR3

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
TEL. (54) (11) 438631¢ EMAILINFO@SONIASOFTWARE.COM.AR
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HOJA 23

Creditos por comercio  01/01/2011

Datos del reporte
Acreedor | FIDUCIARIA ARGENTINA SAE Producto | CREDITO PERSONALE
Comercio | FIDUCIARIA ARGENTINA SA [] Estado de Aprobacién | (Seleccionar) [=] [¥10mite Registros RechazadosiAnuiados [IMandato Liquidacién | (Seleccionar) =]

Fecha de Alta Crédito Desde 01/0%/2010 Hasta 01/09/2010

Exportar Excel [ Generar | [JTratar el nimero de cuenta come numérico

Fecha Comercio Producto Ne Crédito Tipo  Mro. Apellido Nombre Cod.Plan Capital Estado
01/09/2010 12:00:00 2.m FIDUGIARIA ARGENTINA SA GREDITO PERSONAL 6 DNI 31282635 CISTERNA KARINA BEATRIZ Esa 5400,00 A
01/09/2010 12:00:00 2.m FIDUCIARIA ARGENTINA SA CREDITO PERSONAL 7 DNI 5379143 FLORES DAMIAN E0 $800,00 A
01/09/2010 12:00:00 2.m FIDUCIARIA ARGENTINA SA CREDITO PERSONAL 8 DNI 31399903 MANSILLA MARIA BELEN E0 5600,00 A
01/09/2010 12:00:00 a.m FIDUGIARIA ARGENTINA SA CREDITQ PERSONAL 9 DNI 33412130 COLONBI CINTIANANCY ES8 800,00

Totales 4 $2.800,00

©2010 jliflomena Software

\

Cantdad de Créditos
Otorgados en el péodo
seleccionado

Monto Totalde Créditos
Otorgados en el péndo
seleccionado

Creditos Otorgados Periodo 30/08/2010 a
31/12/2010

100000
86300

80000

42050

60000 67550

50630

Monto

40000

20000

0

6100

g

=

Ve

—#—"Periodo

10

11

12

Monto Otorgado

6100

86300

77050

67550

50630

FIN DE LA OPERACION

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE

BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIREERGENTINA.
TEL. (54) (11) 438631¢ EMAILINFO@SONIASOFTWARE.COM.AR
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LISTADO DE COBRANZAS

2. IRAHOJA1

4. IRAHOJA?24

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
TEL. (54) (11) 438631¢ EMAILINFO@SONIASOFTWARE.COM.AR
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soniasoftware

Inicia

Gestion

HOJA 24

Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas

Seguimiento de Cobranzas

envisidn y Asignacidn de Cuentas

Suj
@ Filtro para Supenisidn y Asignacion de Cuentas a
Negociadores y/o Teleactivadores

Wis Clientes Morosas en Neqgaciacidn

Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Negociacion
@ Mis Clientes Moroses en Call Center

Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Call Center
@ Wis Clientes Morosos en Gampafia

Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Campafia
Cobranzas

Administracion

Cobranza por recorrido
Cobranza por recorrido

Stock

R ]
Reportes de Existencias. Transacciones de Entrada y Salida

&M Contabilidad

5‘ l # Plan de Cuentas. Transacciones Contables. Balance de Sumas y Saldos C LIC KEAF
Rendicidn de Fondos

s

Rendicidn de Fendos a Entidades

Ventas a Credito
& Ventas y Cobranzas en Comercios
4 Créditos y Cabranzas en Comercios

G\ Buscador de Clientes vy Créditos

entes y Créditos existentes en el sistema

Reportes
¥ Reportes

4 Sofrsuita de Situacidn Crediticia
= Andlisis de Riesgo. Antecedentes Crediticios del Cliente

Autorizaciones Crediticias

Altas, Bajas y Modificaciones de la Entidad Autorizaciones
Crediticias

0

Liguidaciones a Comercios

o Generacidn de Liquidaciones. Reportes

e
Aplicaciones y Utilidades

& Aplicaciones v Utilidades
Impresidn de Tarjetas de Afinidad. Otras Aplicaciones.

© 2010 jifilomena Software

Ventas a Crédito

Wentas v Cobra
Créditos y

5 en Comercios
ranzas en Comercios

Autorizaciones Crediticias

Altas, Bajas y Modificaciones de la Entidad Al
Crediticias

'h'-—'ﬁ

Liguidaciones a Comercios
Generacion de Liguidaciones. Reportes

b

Aplicaciones y Utilidades

&

Aplicaciones vy Utilidades
Impresidn de Tarjetas de Afinidad. Otras Aplicaciones.

CLICKEARportes

Ira: HOJARS

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIREERGENTINA.
TEL. (54) (11) 438631¢ EMAILINFO@SONIASOFTWARE.COM.AR
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MANUAL OPERATI®ONIA SOFTWARESOFWARE BASICO PARA FINANCIERAS

son |a'soﬂwa re Buscar Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas Usuario: FIDUCIARIA ARGENTINA
Inicio  Gestién

Reportes

nnnnn -

Créditos Cobranzas Liquidaciones Clientes Varios

Reporte de Liguidaciones Listado de Clientes Administrador de Reportes

Creditos Otorgados

©2010 jiflomena Software

CLICKEABbbranzas por Comercios

|

Ira: HOJR6

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
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Cobranzas por comercio
Datos del reporte Volver a Mend Reportes

Comercio (Seleccionar) |Z| | Omite Registros RechazadosiAnulados Mandato Liquidacién | (Seleccionar)

Exportar Excel (Generar
Fecha de Cobro Degde <ﬁta

1. Seleccionar Comercio

2. Seleccionar el Periodq
que le interesa

3./t A01 S8k NJ

v

Ira: HOJR7

CENTRO DE CAPACITACION SONIA SOFTWARE
BARTOLOME MITRE 1136G§1036) CIUDAD AUTONOMA DENBOS AIRESRGENTINA.
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Cobranzas por comercio  02/01/2011

Datos del reporte. Volver a Went Reportes

Comercio | FIDUCIARIA ARGENTINA SA [=] [Z]0mite Registros Rechazados/anulados [IMandato Liquidacién | (Seleccianar)
Exportar Excel | Generar
Fecha de Cobro Desde [01/12/2010 | Hasta|01/12/2010

Fecha Recibo  N°Crédite  Cuota Vto. Tipo  Nro. Capital  Inferés  IVAlnterés  Totallntereses  Monto Cuota  Punitorios VA Punitorios  Total Punitorios  Monto Anulado  Monto Cobrado Saldo.
01112/2010 194 102 2/6 01012011  DNI 34182630 §13333  $5592 §1174 §67,67 §201,00 $000 50,00 5000 50,00 §201,00 201,00
0112/2010 195 148 1/3 16112010 DNI 31282635 $5000  $1157 5243 514,00 564,00 5248 5052 5300 50,00 567,00 567,00
01112/2010 196 6 3/9 01122010 DNI 31282635 S4444 52773 §582 53356 578,00 $000 50,00 5000 50,00 578,00 §78,00
0112/2010 197 148 2/3 16122010 DNI 31282635 $5000  $1157 5243 514,00 564,00 50,00 50,00 5000 50,00 64,00 564,00
01112/2010 198 179 1/3 25112010 DNI 16772961 §26657  §6226 §13,07 §7533 §342,00 $000 50,00 5000 50,00 §342,00 5342,00
01112/2010 199 27 2/12 1011172010 DNl 22852247 §12500  $7603 §15,97 592,00 §217,00 5992 5208 §12,00 50,00 §229,00 5229,00
01112/2010 200 187 1/7 29112010 DNI 22106864 §10000  $4950 510,41 §60,00 § 160,00 $000 50,00 5000 50,00 5 160,00 5 160,00
01112/2010 201 193 1/10 02122010 DNI 12298924 $3000 52149 §451 526,00 §56,00 $000 50,00 5000 50,00 §56,00 §56,00
01/12/2010 202 106 2/10 041212010  DNI 12298024 $6000  §4215 $8,85 §51,00 § 111,00 $0,00 §0,00 $000 §0,00 111,00 5111,00
01112/2010 203 84 2/9 2911112010 DNl 25584548 §16667  $77,14 16,20 §9333 § 260,00 $000 $0,00 5000 $0,00 260,00 260,00
01112/2010 204 104 2/12 01122010 DN 28896362 $8333  §50,96 §10,70 §6167 § 145,00 $000 §0,00 5000 §0,00 § 145,00 5145,00
01112/2010 205 192 1/10 02122010 DNI 30157172 $3000 52149 $451 §26,00 §56,00 $000 $0,00 5000 $0,00 56,00 §56,00
0112/2010 206 % 1/10 30112010 DNI 16673894 $8000  $5520 $11,80 $68,00 $ 148,00 $000 $0,00 $000 $0,00 148,00 148,00
01112/2010 207 91 2410 29/11/2010 DNl 29232130 §15000 57686 516,14 593,00 § 243,00 $000 $0,00 5000 $0,00 243,00 243,00
01112/2010 208 94 2/7 30112010 DNI 26450849 $21420  §78,28 $16,44 $9471 $309,00 $0,00 $0,00 $000 $0,00 309,00 300,00
Totales. $1.58373  $719.23 $151,04 $870,27 $2454,00 $12,40 $2.60 $15,00 $0,00 $2468,00  $2469,00
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Son |aosoftwa re Software para Gestidn de Créditos y Cobranzas

Inicio ~ Gestién

Seguimiento de Cobranzas Ventas a Crédito
Supenisidn y Asignacion de Cuentas & Ventas y Cobranzas en Comercios
@ Filtro para Supenisidn y Asignacion de Cuentas a 4 Créditos y Cabranzas en Comercios

Negociadores y/o Teleactivadores

G\ Buscador de Clientes vy Créditos
Wis Clientes Morosos en Neqgociacidn Busca Clientes y Créditos existentes en el sistema
Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Negociacion
Reportes
@ Mis Clientes Morosos en Call Center | #] Reportes
Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Call Center R
> Sofreuita de Situacion Crediticia
@ Uis Clientes Morosos en Campafia = Andlisis de Riesgo. Antecedentes Crediticios del Cliente
Filtro y Consulta de Clientes Morosos en Campafia

Autorizaciones Crediticias

Cobranzas P Altas, Bajas y Modificaciones de la Entidad Autorizaciones
'E Cobranza porrecorrido Crediticias

}_ . Cobranza por recorrido . Liguidaciones a Comercios

Administracion ‘% Generacién de Liquidaciones. Reportes

Stock
Reportes de Existencias. Transacciones de Entrada y Salida

Aplicaciones y Utilidades

ﬂ Aplicaciones v Utilidade:
™ Contabilidad Impresidn de Tarjetas de Afinidad. Otras Aplicaciones.

[* 4 b Pian de Cuentas Transacciones Contables Balance ds Sumas y Saldos

Rendicidn de Fondos
Rendicidn de Fendos a Entidades
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- CLICKEAF
Ventas a Crédito
Ventas v Cobranzas en CArcins

-
"»j Créditos y Cobranzas #n Comercios

Buscadar de Cliepfes v Créditos

Btrera ertegy Craditos existentes en el sistema

LISTADOS Y REPOR

de| Cliente

Autorizaciones Crediticias

i Altas, Bajas y Modificaciones de la Entidad Autarizaciones
Crediticias

CLICKEAReportes

Liguidaciones a Comercios
Generacidn de Liquidaciones. Reportes Ira: HQQA29

B

Aplicaciones y Utilidades

& Aplicaciones vy Utilidades
Impresidn de Tarjetas de Afinidad. Otras Aplicaciones.
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